
Überlebenshilfe für Drogenabhängige

Kontakt- und Anlaufstellen K&A



Die Benutzerinnen und Benutzer

Das Angebot der Kontakt- und Anlaufstellen richtet 
sich an drogenabhängige Erwachsene mit Wohnsitz 
in der Stadt Zürich. 

Das Angebot

Ein interdisziplinär zusammengesetztes Team bietet 
den Benutzerinnen und Benutzern einen Ort, wo sie 
willkommen sind und Unterstützung finden.
– Medizinische Beratung und Betreuung, Erste Hilfe
–  Soziale Information, Beratung und systematische

Einzelfallarbeit
–  Case Management
–  Konsumräume, in denen mitgebrachte Drogen

unter hygienischen Bedingungen injiziert, geraucht
und gesnifft werden können

–  Treffpunkt und Aufenthaltsmöglichkeit,
Freizeitangebote

–  Günstige Verpflegung
–  Spritzenumtausch
– Interims-Methadonprogramm
–  Waschmöglichkeit, Duschen, Kleider- und

Schuhbörse
– Beschäftigung mit Jobkarte
– NADA-Ohrakupunktur

Die Ziele

Die Kontakt- und Anlaufstellen verfolgen 
hauptsächlich folgende Ziele: 
–  Soziale Integration fördern und Lebensqualität

verbessern
–  Übertragung von Infektionskrankheiten wie HIV

und Hepatitis verhindern
–  Verringerung der Todesfälle durch

Überdosierungen
–  Zugang zu Behandlungs- und

Ausstiegsmöglichkeiten verbessern
–  Entlasten des öffentlichen Raums

Adressen und Öffnungszeiten

Stadt Zürich
Soziale Einrichtungen und Betriebe
Kontakt- und Anlaufstelle Selnau
Selnaustrasse 27, 8001 Zürich
Telefon 044 412 72 50

Geöffnet von Mittwoch bis Samstag von 7.30 bis 
14.45 Uhr und von Sonntag bis Dienstag von 12.15 bis 
19.30 Uhr. Erreichbar mit den Tramlinien 2 und 9 bis 
Sihlstrasse oder mit S4 und S10 bis Bahnhof Selnau.

Stadt Zürich
Soziale Einrichtungen und Betriebe 
Kontakt- und Anlaufstelle Kaserne 
Militärstrasse 3, 8004 Zürich 
Telefon 044 415 56 90

Geöffnet von Mittwoch bis Samstag von 12.15 bis 
19.30 Uhr und von Sonntag bis Dienstag von 7.30 
bis 14.45 Uhr. Erreichbar mit den Tramlinien 3 und 
14 bis Sihlpost.

Stadt Zürich
Soziale Einrichtungen und Betriebe
Kontakt- und Anlaufstelle Oerlikon
Wallisellenstrasse 10, 8050 Zürich
Telefon 044 415 35 34

Geöffnet täglich von 12.30 bis 21.30 Uhr. Erreichbar 
mit den Tramlinien 10, 11 und 14 bis Sternen Oerlikon.

Stadt Zürich
Soziale Einrichtungen und Betriebe
Kontakt- und Anlaufstelle Brunau
Allmendstrasse 1, 8002 Zürich
Telefon 044 412 89 20

Vorübergehend geschlossen. Erreichbar mit der 
Tramlinie 13 oder mit der S4 bis Saalsporthalle.

www.stadt-zuerich.ch/sd
–––
Sozialdepartement

Die Kontakt- und Anlaufstellen K&A bieten Drogenabhängigen 
 niederschwelligen Zugang zu Überlebenshilfe und Beratung. 
Vier verschiedene Standorte mit ergänzenden Öffnungszeiten 
 garantieren eine umfassende, dezentrale Versorgung.
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Kontakt- und Anlaufstellen K&A


